Adatvédelem

1. Bevezeto

Jelen Adatvédelmi nyilatkozat a  (http://www.prokotravel.hu ) weboldal (tovabbiakban
weboldal) adatgytijtési, adatkezelési és adatfeldolgozasi moddjara vonatkoz6 hasznalati
alapelveket tartalmazza. A Proko Kft. tovabbiakban Adatkezel6 magara nézve kotelezOnek
ismeri el jelen nyilatkozat tartalmat. Adatkezeld kotelezettséget vallal arra, hogy
tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen nyilatkozatnak, a
felhasznalasi nyilatkozatnak, illetve a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak.

2. Adatkezel6 adatvédelmi politikajanak jogszabalyi hattere és célja

Adatkezeld Latogatéi informdciés Onrendelkezési jogait biztositja és védi személyes
adataikat. Jelen dokumentum kialakitasakor kiilonos tekintettel lett figyelembe véve:

- 1992. évi LXIII. torvény a személyes adatok védelmérdl és a kozérdek adatok
nyilvanossagarol.

- 1998. évi VI torvény az egyének védelmérol a személyes adatok gépi feldolgozasarol.

-2001. évi CVIIL torvény - az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az
informdcios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.).

- 2008. évi XLVIIL. torvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairol (Grt.).

- 2011. évi CXII. térvény az informécios dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol

Jelen dokumentum eleget tesz tovabba: az Online Privacy Alliance ajanlasaival harmonizalva
a személyes adatok gytijtésére, kezelésére, megdrzésére vonatkoz6 hatalyos jogszabalyoknak,
valamint az adatvédelmi orszaggytilési biztos altal kiadott allasfoglalasoknak is.

A weboldal nem gyijti gyermekek személyes adatait.
3. Személyes adatokkal kapcsolatos fogalmak definialasa

- Személyes adat: Személyes adat barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithatd)
természetes személlyel (a tovabbiakban: érintett) kapcsolatba hozhat6 adat, az adatbol
levonhat6, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran
mindaddig megdrzi e mindségét, amig kapcsolata az érintettel helyreallithatd. A személy
kiilonosen akkor tekinthetd azonosithatonak, ha 6t — kdzvetleniil vagy kozvetve — név,
azonosito jel, illet6leg egy vagy tobb, fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara jellemz0 tényez0 alapjan azonositani lehet.

- Adatkezeld: Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki, vagy amely az adatok kezelésének céljat meghatdrozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkoz6 dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az
altala megbizott adatfeldolgozoval végrehajtatja.
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- Adatkezelés: Az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil a személyes adatok gytijtése, felvétele és
tarolasa, feldolgozasa, hasznositasa (ideértve a tovabbitast és a nyilvanossagra hozatalt) €s
torlése. Adatkezelésnek szamit adatok megvaltoztatasa és tovabbi felhasznalasuk
megakadalyozasa is.

- Adattovabbitas: Ha az adatot meghatarozott harmadik személy szamara hozzaférhetové
teszik.

- Adattorlés: Az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem
lehetséges.

- Adatmegsemmisités: Az adatok vagy az azokat tartalmazé adathordozo teljes fizikai
megsemmisitése.

- Adatfeldolgozas: Az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodo technikai feladatok elvégzése,
fliggetleniil a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkoztdl, valamint az
alkalmazas hely¢étdl.

- Adatfeldolgoz6: Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez0 szervezet, aki, vagy amely az adatkezeld megbizasabol személyes adatok
feldolgozasat végzi.

- Automatizalt adatallomany: Automatikus feldolgozasra keriilé adatok sora.

- Gépi feldolgozas: A kovetkezd muiveleteket tartalmazza, ha azokat részben vagy egészben
automatizalt eszk6zokkel hajtjak végre: adatok tarolasa, adatokkal végzett logikai vagy
aritmetikai miiveletek, adatok megvaltoztatasa, torlése, visszakeresése €s terjesztése.

- Nyilvénossagra hozatal: Ha az adatot barki szdméara hozzaférhetéve teszik.

- Harmadik személy: Olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem

rendelkezd szervezet, amely, vagy aki nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel vagy az
adatfeldolgozoval.

4. A személyes adatok kore, az adatkezelés célja, jogcime és idétartama
4.1 A honlap latogatéinak adatai

Adatkezelés célja: A weboldal latogatdsa soran Adatkezel6 a miikddés ellendrzése, valamint a
visszaélések megakadalyozasa érdekében rogzitheti a latogatdi adatokat.

Meghatarozas: Adatkezel6 rogzitheti a 1atogatdi web-statisztika adatokat, igy az idopontot és
datumot, az IP-cimet, szolgaltatd nevét, az orszagot, a latogatott aloldalakat, és tovabbi
automatikusan kinyerhet6 bongészési adatokat.

Adatkezelés jogalapja: Az érintett hozzajarulasa, illetve az elektronikus kereskedelemi
szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes

kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL torvény 13/A. § (3) bekezdése.

Adatkezelés idétartama: Weboldal megtekintésétdl szamitott 365 naptari nap.



4.2 Weboldal regisztraciés adatbazisa

Altalanos informaciok: Adatkezel$ a weboldalon maganszemélyek szamara nyuijt
kapcsolatos adatkezelések dnkéntes hozzajarulason alapulnak.

Az adatok modositasat és torlését az siofok@prokotravel.hu cimre irt e-mailben lehet
kezdeményezni.

Regisztracio alkalmaval a regisztraltnak hirlevelet kiildhetiink. A hirlevélrél a levelekben
talalhat6 modon lehet leiratkozni.

Adatkezelés célja: hirlevél kiildés, piackutatas €s adatbazis épités, kozvetlen lizletszerzés.
Adatkezelés jogalapja: Erintett személy hozzajarulasa.
A kezelt adatok kore:

Magéanszemély esetén: vezetéknév, keresztnév, e-mail cim, lakhely megye, telepiilés,
utcahazszam, vezetékes telefonszam és/vagy mobiltelefonszam.

Adatkezelés idétartama:

Az adatkezel6 vallalkozas jogutdd nélkiili megsziinéséig.

5. Személyes adat kezelése, tarolasuk modja, az adatkezelés biztonsaga
5.1 Személyes adat kezelése

Személyes adat akkor kezelhetd, ha

a. ahhoz az érintett hozz4jarul, vagy

b. azt torvény vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott korben - helyi
onkormdanyzat rendelete elrendeli.

Kiilonleges adatra vonatkozo adatkezelést az Adatkezelé nem végez. Adatkezeld személyes
adatot kizarolag olyan modon gyiijt, hogy az FErintett személy szdmara az adatgyiijtési
szandek egyértelmi és kifejezett legyen. Adatkezeld a regisztracio soran személyes adatokat
kérhet Erintett személytdl. Adatkezelé minden esetben feltiinteti a regisztracié soran, hogy
mely adatokat kell Erintett személynek "kotelezd" jelleggel megadnia. A kotelezd kifejezés
arra utal, hogy azon adatok megadésa nélkiil az eseményen nem vehet részt Erintett személy
altal képviselt cég, igy egyes adatok megadasanak megtagaddsa a regisztracid elutasitdsdhoz
vezethet.

5.2 Tarolas modja, biztonsag

A weboldal Adatkezeld altal bérelt webtarhelyen talalhato. Adatkezelé minden tdle telhetdt
megtesz, hogy a kezelt adat:

- az arra feljogositottak szdmara hozzaférhetd (rendelkezésre allas)
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- hitelessége ¢és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége)
- valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas)
- a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen

Adatkezeld, illetdleg tevékenységi korében az adatfeldolgozo koteles gondoskodni az adatok
biztonsagardl, koteles tovabbd megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és
kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adatvédelmi torvény, valamint az egyéb
adat- ¢és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz sziikségesek. Az adatokat védeni kell
kiilonosen a jogosulatlan hozzéaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvdnossagra hozatal,
torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés €és sériilés ellen. A személyes
adatokhoz csak az illetékes munkakordoket betdltd személy(ek) férhetnek hozza.

6. Egyéb rendelkezések
6.1 Adattovabbitas

Adatkezel6 az Erintett Személyek adatait kizarélag kifejezett hozzajarulasuk megadasa, vagy
a torvény kotelezo rendelkezése esetén tovabbitja. Amennyiben az arra hataskorrel rendelkezo
hatésagok a jogszabalyokban el6irt mddon kérik fel személyes adatok ataddséra az
Adatkezel6t, az Adatkezeld — torvényi kotelezettségének eleget téve — atadja a kért ¢€s
rendelkezésre 4llo informaciokat. Az Erintett Személy éltal biztositott személyes, illetve
egyeb adatokat az Adatkezeld — az érintett kiilon hozzajaruldsa nélkiill — nem egésziti ki €s
nem kapcsolja Ossze mdas forrasbol szdrmazo adatokkal, vagy informacidval. Adatkezeld
tovabbitja az adatokat a kovetkez6 céghek/maganszemélyeknek: Proko Kift.

6.2 Adatvédelmi nyilatkozat valtoztatasanak joga

Adatkezeld fenntartja jelen dokumentaciora vonatkozoan a mindenkori valtoztatas jogat. A
valtozasokrol megfelelé idoben értesiti a weboldal Latogatojat.

6.3 Jogorvoslati lehetéségek, érintett személyek jogai

Erintett személy tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételevel —
torlését. Adatkezel6 a személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, az
adatkezelés célja megszlnt, vagy az adatok taroldsanak torvényben meghatarozott hatarideje
lejart, azt a birdsag vagy az adatvédelmi biztos elrendelte. Adatkezeld a helyesbitésrdl és a
torlésrol az érintettet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés
céljara tovabbitottak. Az értesitést melldzi, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az
érintett jogos érdekét nem sérti. Adatkezel6 nem vallal feleldsséget Erintett személy altal
megadott adatok valodisagéért. Az Adatkezeld mentesiil barminemi feleldsség alol, ha a kart
az adatkezelés korén kiviil esd elharithatatlan ok idézte el6. Nem tériti meg a kart annyiban,
amennyiben az a karosult szandékos vagy stlyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

6.4 Ugyféllevelezések, kapcsolatfelvétel
Amennyiben Latogatonak a weboldal hasznalata soran kérdése, problémadja van, illetve jelen

kozlemény alapjan van kérdése, az Kapcsolat aloldalon meghatarozott elérhetdségeken
keresztiil Iéphet kapcsolatba a Szervezdkkel.



Adatkezel$ elérhetéségei

Jogorvoslati lehetdséggel, panasszal az Adatvédelmi Biztos iroddjanal lehet €lni:
Név: Adatvédelmi Biztos Hivatala

Székhely: 1051 Budapest, Nador u. 22.

Postacim: 1387 Budapest, Pf.: 40.

Telefon: 06-1-475-7186, 06-1-475-7100

Telefax: 06-1-269-3541

E-mail: adatved@obh.hu
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